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Aviso de Privacidad Integral 
 

1. Datos del responsable 
El Centro de Conciliación Laboral del Estado de Zacatecas con domicilio en Boulevard 
Héroes de Chapultepec 2004, colonia Ciudad Administrativa, Zacatecas, Zac. C.P. 98160, 
es el responsable del uso, protección y tratamiento de sus datos personales, observando 
íntegramente lo previsto en la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas, al respecto le informamos lo siguiente:  
 

2. Datos Personales 
Los datos personales que recabamos para llevar a cabo las finalidades descritas en el 
presente aviso de privacidad de acuerdo al área correspondiente son los siguientes:  
 

I. Subdirección de Conciliación y Registro Laboral Apartados A y B: 
Nombre completo 
CURP 
Número de teléfono 
Número de celular 
Sexo 
Correo electrónico 
Fotografía 
Edad 
Domicilio 
Fecha de nacimiento 

Lugar de procedencia  

Nacionalidad 
NSS 
Clave de elector 
Número de cédula profesional 
Profesión 
 
Biométricos como: 
Firma 
Huellas dactilares, 
 

II.  Coordinación administrativa 
a) Recursos Financieros 

i. Razón social (persona moral) / nombre completo (persona física).  

ii. CURP (persona física).  

iii. Código postal.  

iv. Domicilio fiscal.  

v. Teléfono.  

vi. Nombre de la institución bancaria donde tiene la cuenta que 

proporciona.  

vii. Número de cuenta bancaria.  

viii. CLABE interbancaria.  
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ix. Tipo de cuenta.  

x. Correo electrónico.  

xi. Además de aquellos que proporciona a través de los documentos y 

formatos que se enlistan a continuación: Copia de identificación 

oficial, carátula de estado de cuenta y documentación comprobatoria 

/ CFDI. 

 
b) Recursos Humanos: 

Aquellos que se recaban en la solicitud de empleo, bajo el formato adquirido 
en cualquier papelería nombre completo, CURP, teléfono, celular, sexo, 
correo electrónico, fotografía, edad, domicilio, fecha de nacimiento, lugar de 
procedencia, nacionalidad, clave de elector, número de cédula profesional, 
profesión, NSS. 
Documentos:  

i. Solicitud de empleo.  
ii. Copia de identificación.  
iii. CURP.  
iv. Acta de nacimiento.  
v. Fotografías.  
vi. Grado máximo de estudios.  
vii. Formato RCB-1.  
viii. Carta de no antecedentes penales.  
ix. Cartas de recomendación.  
x. Certificado médico con tipo de sangre.  
xi. Comprobante de domicilio.  
xii. Carta testamentaria.  
xiii. Curriculum vitae.  
xiv. Responsiva crédito INFONAVIT.  
xv. Firma.  

 
III. Unidad de Transparencia 

i. Nombre o pseudónimo.  

ii. Medio para recibir notificaciones (correo electrónico o domicilio).  

iii. En caso de que así lo proporcione, la solicitud para no cubrir el pago 

de reproducción y envío.  

iv. Información solicitada para fines estadísticos.  

v. En caso de que así lo proporcione, lengua indígena que hable.  

 
3. Fundamento legal que faculta para el tratamiento 

• Art. 8 y 9 de la Ley del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Zacatecas. 
 
 

4. Transferencia de Datos Personales 
Subdirección de Conciliación y Registro Laboral Apartados A y B - al Instituto de la 
Defensoría Pública con la finalidad de dar seguimiento a las asesorías; al Tribunal Superior  
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de Justicia del Estado de Zacatecas para el intercambio de informes; al Centro Federal de 

Conciliación y Registro Laboral Sede Zacatecas para el envío de incompetencias; la 
Comisión de Derechos Humanos del Estado de Zacatecas para rendición de informes 
en caso de quejas. 
 
 
 
Recursos Humanos - con la Secretaría de Administración del Gobierno del Estado de 
Zacatecas, con la finalidad de integrar la base de datos y nómina de los trabajadores de 
Gobierno del Estado. 
Unidad de Transparencia - exclusivamente para dar atención a la solicitud de acceso a la 
información que presente ante la Dependencia. 
Videovigilancia – a la autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados. 
 

5. Finalidad del tratamiento de datos: 
Los datos personales que se recaben serán utilizados, según el área que los solicite, para 
por lo menos alguna de las siguientes finalidades: 
 

Finalidad Requiere consentimiento 
del Titular 

Levantamiento de solicitudes de audiencia. Si 

Celebrar la conciliación en los conflictos de carácter laboral. Si 

Expedición de copias certificadas de los convenios laborales a los que se arribe 
en el procedimiento de conciliación. 

Si 

Expedir constancias de no conciliación. Si 

Ratificaciones de Convenio. No 

Llevar un registro de personas atendidas para programar citas y brindar atención 
y asesoría. 

No 

Dar   seguimiento   a   las asesorías y   asuntos   atendidos.    No 

Intercambio de informes. No 

Envío de incompetencias No 

Estadísticas de planeación y de evaluación  No 

Integrar los expedientes de los proveedores de insumos y servicios No 

Registro, trámite y respuesta de las solicitudes de acceso a la información y 
derechos ARCO 

No 

Cumplir con las Obligaciones de Transparencia. No 

Registro de las personas que acceden a las instalaciones de la Dependencia o 
hicieron uso de los servicios que se proporcionan en las mismas. 

No 

Por motivos de seguridad y vigilancia interna del propio Centro. No 

 
La portabilidad de los datos personales no impone obligación alguna al responsable de 
almacenar, preservar, guardar, mantener o conservar todos los datos personales en su 
posesión en un formato estructurado y comúnmente utilizado, sólo para efecto de garantizar 
ésta; además, los únicos datos personales recabados son los enlistados en el punto No.  2 
del presente aviso, razón por la cual, no existe la posibilidad de portabilidad para los datos.  
 

6. Ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición 
(A.R.C.O.) 

Con apego a lo previsto por la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados  del  Estado  de  Zacatecas,  usted  o  su  representante  legal  tienen  
derecho  a  acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, así como de  oponerse al  
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tratamiento de los mismos o   revocar   el   consentimiento   que   para   tal   fin   nos   ha   
otorgado; para   conocer   dichos procedimientos,   requisitos   y   plazos,   puede   ponerse   
en   contacto   con   la   Unidad   de Transparencia   de   este Centro,   ya   sea   acudiendo    
personalmente   a   nuestras   oficinas localizadas en Boulevard Héroes de Chapultepec 
2004, Colonia Ciudad Administrativa, C.P. 98160, Teléfono (492) 688 5576, Zacatecas, 
Zac., por medio del correo electrónico centro.conciliacion@zacatecas.gob.mx   o   bien   a   
través   de   la   Plataforma   Nacional   de Transparencia en la siguiente dirección electrónica 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx 
 
 
Sus derechos consisten en lo siguiente:  
I. Acceso: Implica conocer el Aviso de Privacidad en todo momento, así como sus 

datos personales en posesión de la Dirección; para qué son utilizados y las 
condiciones de lo que se les da. 

II. Rectificación: Si alguno de sus datos se encuentra desactualizado, es inexacto o 
incompleto, usted podrá solicitar la corrección y/o modificación de su información 
personal. 

III. Cancelación:  Usted podrá requerir que su información personal sea eliminada de 
nuestros registros cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme 
a los principios, deberes y obligaciones previstas en la Ley. 

IV. Oposición: En todo momento, usted podrá oponerse al uso de sus datos personales 
para fines específicos. Es importante aclarar que, al revocar el consentimiento para 
el tratamiento de sus datos personales, no en todos los casos se podrá atender y/o 
concluir dicha solicitud de forma inmediata, ya que es posible que por alguna 
obligación legal o administrativa sea necesario continuar tratando sus datos 
personales.    Aunado a esto, se debe considerar que esta acción puede ocasionar 
la suspensión del servicio o trámite que haya iniciado con este Centro.   

 
7. Cambios en el Aviso de Privacidad 

Derivado  de  las  modificaciones  en  la  legislación  aplicable  a  este Centro de Conciliación 
Laboral,  de  nuevas necesidades  administrativas  o  de  otra  índole,  el  presente  Aviso  
de  Privacidad  puede  sufrir modificaciones,  cambios o  actualizaciones  para cumplir con  
las  finalidades previstas;  en  este sentido,  nos  comprometemos  a mantenerlo  informado  
sobre  los cambios  que  pueda  sufrir  el presente, poniendo a su disposición la versión 
actualizada en la siguiente dirección electrónica: 
https://conciliacionlaboral.zacatecas.gob.mx/ 
 

8. Autoridad competente 
Si  usted  considera  que  el  derecho  que  tiene  a  la  protección  de  sus  datos  personales  
ha  sido lesionado por alguna conducta u omisión por  parte  de este Centro,  o  presume  
alguna violación  a  las   disposiciones  previstas  en  la  Ley  de  Protección  de  Datos  
Personales  en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas, podrá 
interponer su denuncia ante el Instituto de Trasparencia, Acceso a la Información y 
Protección de Datos Personales (IZAI), con   domicilio  en   Avenida   Universidad   #113,  
Col.   Lomas   del   Patrocinio, Zacatecas, Zac. Teléfono (492) 92 5 16 21 y (492) 92 2 93 
53. 


