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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO. 
DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA Y AUDIENCIAS. 

 
 
Del responsable de tratar los datos personales. 
La Jefatura de Oficina del C. Gobernador, a través de la Dirección de 
Atención Ciudadana y Audiencias, con domicilio en Blvd. Héroes de 
Chapultepec No. 1902, Circuito Cerro del Gato, Edificio A, Planta Baja, 
Ciudad Administrativa, Zacatecas, Zacatecas, es la responsable del 
tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales 
serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
(LGPDPPSO), la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 
los Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas (LPDPPSOEZ), y demás 
normatividad que resulte aplicable. 
 
Finalidades 
Los datos personales que recabamos podrán ser utilizados para las 
siguientes finalidades: 

 Identificación del ciudadano. 
 Registro para atención. 
 Generar oficio a las Dependencias y Entes Públicos de los tres 

órdenes de Gobierno del Estado a fin de que se atienda la petición 
del ciudadano. 

 Localización del ciudadano para informar, tramitar o generar el 
apoyo solicitado. 

 Generar trámite de apoyo económico (donación) cuando así se 
solicite por el ciudadano y se pueda otorgar por la Dirección de 
Atención Ciudadana y Audiencia. 

 
De igual forma, estos datos se utilizarán para fines secundarios como: 

 Generación de estadísticas sobre la atención a la ciudadanía (tipo 
de apoyo, regiones, rango de edades, situación socioeconómica e 
identificación de necesidades de los ciudadanos). 

 Registro en el Padrón de Beneficiarios para consulta y 
determinación acorde a los lineamientos para el otorgamiento de 
la petición ciudadana. 
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Transferencias de datos personales.  
La Jefatura de Oficina del C. Gobernador no realizará trasferencias de 
datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para atender 
requerimientos de información de una autoridad competente, que 
estén debidamente fundados y motivados; o bien, se actualice alguno 
de los supuestos señalados en los artículos 22, 66 y 70 de la Ley General 
de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 
Obligados; 16, 66, 67 y 70 de la Ley de Protección de Datos Personales 
en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado de Zacatecas, en las 
que no se requerirá de su consentimiento.  
 
Modificación aviso de privacidad 
En caso de realizársele alguna modificación al presente aviso de 
privacidad, éste podrá ser consultado y estará a la disponibilidad de 
manera presencial, en las Coordinaciones y Direcciones de esta Jefatura 
de Oficina del C. Gobernador que corresponda, o a través de la siguiente 
dirección: https://www.zacatecas.gob.mx/ 
 
Negativa al tratamiento datos personales/ 
Consulta aviso privacidad integral. 
En caso de ser su deseo el expresar su negativa en relación con el 
tratamiento de datos personales que requiera consentimiento previo, 
puede consultar nuestro aviso de privacidad integral, a través del enlace 
plasmado en el punto anterior. 
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